Ek-2
ORNEK KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

ORDU iL KULTUR VE TURIZM MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

Sira Hizmetin Adi Basvuruda istenen Belgeler Hizmetin Tamamlanma Siiresi
No (En Geg)
. a) E- mail basvurusu En gec 15 gun icerisinde cevap
1 Cimer Basvurusu >
’ b) Ad, soyadi, adres telefon numarasi verilir.
2 Alo 176 Alo 176 Telefon Basvurusu 3 gun
; a) E- mail basvurusu En gec 15 gun icerisinde cevap
3 lktm>2@ktb.gov. tr b) Ad, soyadi, adres telefon numarasi verilir.
a)Dilekce
b)Proje -Kroki Mudirligiimizde Kontrol Edilen
Belediyelere Alt Yapi c)Encumen Karan Evrak yazis1 Bakanligimiz Ilgili
4 | Uygulamalan Ile ilgili Mali Yardim | ¢)Kesif Ozeti Birimlerine gonderilmekte olup,
Basvurusu d)Harcama Belgeleri belge duzenlemesi
e)Gerekce Raporu Mudurliugiimiizce Yapilmaktadir.
f)Metraj
a)Tasinmaza iliskin tescil karar,
ibh)skrion]?;;)lrapsamma, isin bitirme suresine ve tahmini bedeline Proje yardim talebinde bulunan
I c)§x13 cm boyutundan kucuk olmamak kaydi ile yapinin igini, sahislann o yilin Evlel ayina
Tasinmaz Kultur Varliklarinin AT o < . kadar Bakanligimiza
> . disin1 ve cevresini gosteren, net cekilmis fotograf albumdu, .. : >
5 Restorasyonu Amacli Proje gonderilmek uzere

Yardim Basvurusu

¢)Capli tasarruf vesikasi veya tapu ornegi,

d)Fotografli niifus ciizdam ornegi,

e)Kanuni tebligat adresi

Proje yardimindan faydalanmak istenen yapinin miulkiyeti hisseli
ise hissedarlardan birinin basvurusu yeterledir.

Mudurligiimiize teslim edilmesi
gerekmektedir.




Tasinmaz Kultur Varliklarinin

a)Proje uygulamasinin kapsamina, isin bitirilme suresine,
uygulama asamalarina ve tahmini bedeline iliskin rapor.
b)9x13 cm boyutundan kucuk olmamak kaydi ile yapinin icini,
disim ve cevresini gosteren, net cekilmis fotograf alblimii,
c)Belediyelerden ve ilgili koruma kurulundan onayli arsanin ve
binanin durumunu gosteren 1/500 olcekli vaziyet plani,

Proje uygulama yardim
talebinde bulunan sahislar o
yiin Aralik ayina kadar

6 Restorasyonu Amacli Proje ¢)Capli tasarruf vesikasi veya tapu ornegi, Bakanligimiza eénderilmek
Uygulama Yardimi Basvurusu | d)Tasinmaza iliskin tescil karan, ilgili kurulca onayli rolove, .. S1Miza 80N .
) D . uzere Mudurlugumuze teslim
restorasyon ve gerekiyorsa restitiisyon projesi, : : i
» . . RN edilmesi gerekmektedir.
e)Fotografli nufus cuzdani ornegi,
f)Kanuni tebligat adresi istenir.
Proje uygulamasi yardimindan faydalanmak istenen yapinin
mulkiyeti hisseli ise hissedarlardan birinin basvurusu yeterledir
Tasinmaz Kiiltiir Varliklarnm a)Tasinmaz sahibi veya vekilinin nuifus cizdani ya da pasaportu
> . b)Banka Hesap Numarasi ..
7 Restorasyonu ve Proje Yardimi . N 3 gun
” h c)Vergi no veya Tc Kimlik no
Odemeleri >
¢)Vekaletname
Kamu arazilerinin tahsis, satis ve a)Talep Yazisi
8 kiralama islemlerinde 2634 sayili b "lkP ..
asa kapsaminda gorus )Mulkiyet Durumu e a. . . . 15 gun
y o deer A c)Talep Alaninin belirtildigi olcegi belli harita-kroki
bildirilebilmesi
a)Miracaat Dilekgesi, '
b)Il Bayindirlik ve Iskan Midiirliiglince Tasdikli 1/500 6lcekli tesviye | Define Arama Kazi Izni tarih ve
munhanili haritasi veya krokisi, sureci, Muze Mudurlugi
. c)Uzaktan veya yakindan olmak iizere cesitli yonlerden cekilmis net | Baskanliginda, Icisleri ve Maliye
9 Define Kazisi » o
fotograf, Bakanlik Temsilcilerinin
¢)Define aranacak yer sahipli ise; gercek kisilerden noterden tasdikli Olusturdugu Komisyonca
muvafakat name, tiizel kisilerden de yetkili organlardan alinacak Belirlenir.
muvafakat yazisi istenir
a)Kultiir ve Turizm Bakanligi www.telifhaklari.gov.tr adresinden
“F.S.E. Sertifikalandirma Vatandas Basvurusu” boluimine girerek
10 Sertifika Basvurusunu gerceklestirmek. 1 giin

b)Nufus Cuzdan Sureti o
(Talep Edilen Belgeler, Isletme Ile Ilgi Bilgiler Girildikten Sonra
Otomasyon Sistemi Belirtmektedir.)
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5846 Sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu ile 193 Sayili Gelir Vergisi
Kanununun 18. Maddesi
geregince Sanat Eserlerinin Vergi
Muafiyeti Talebi

a)Dilekce
b)Oz Gegcmis
c)Calisma Orneklerinin (Fotokopi-Fotograf) Yer Aldig1 Dosya

5846 Sayil1 Kanun geregince her
y1l alinan Valilik oluru ile
Emniyet Mudird, il Kiiltir ve
Turizm Muduru, Belediye
Baskani, il Defterdarlig
tarafindan olusturulan komisyon
ile ilimiz Merkez ve ilcelerinde
denetim yapilmaktadir. Ayrica
yine Valilik oluru ile yas
guruplarina gore afislerde
bulunan isaret ve ibarelerin
kontrolu yapilir.

12

Yerel Yonetimlerin Kilturel ve
Sanatsal Etkinliklerine Yapilan
Yardimlar

a)Talepte bulunulan tesekkullin adini, adresini, yardim talebinin
ozetini iceren basvuru yazisi

b)Proje (ad, amac, tarih, yer, maliyet tablosu, program)
c)Etkinlige katilacak kisi veya topluluklarin listesi (sanatci, bilim
adami vs.)

¢)Miilki idare amirliginden (Valilik-Kaymakamlik) alinan izin belgesi
d)Etkinlik tarihinin degismesi halinde, il Midiirligiine yazili olarak
onceden bilgi verilmek zorundadir. Yani etkinlik tarihinden once
miilki idare amirliginden alinan yeni tarihli izin belgesi ve etkinlik
programi il Mudiirligii kanaliyla Bakanliga gonderilecektir.

Tesekkil, etkinlik tarihinden en
az otuz glin once etkinligin
yapilacagi ilin il Mudiirligiine
muracaat etmelidir.

Tesekkul, harcama belgelerinin
(hizmetin yapildigi tarihten
itibaren azami yedi gun icinde
duzenlenen fatura), sonuc
raporlarinin, etkinlikle ilgili
bilgi, belge ve her turlu
dokiimanin birer ornegi,
etkinligin bitimini miteakip en
gec bir ay icinde il Mudiirlugiine
vermek zorundadir.




Derneklerin ve Vakiflarin Kultirel

a)Talepte bulunulan tesekkulun adini, adresini, yardim talebinin
ozetini iceren basvuru yazisi

b)Kurulus sozlesmesi, senedi veya tiizigiiniin onayli 6rnegi (Onay
islemi basvuru sirasinda il Kiltiir ve Turizm Midiirliklerinde ve il
Dernekler Midiirligi tarafindan gerceklestirilebilir)

c) Proje (ad, amag, tarih, yer, maliyet tablosu, program)

Tesekkul, etkinlik tarihinden en
az otuz giin once etkinligin
yapilacag ilin il Mudiirligiine
muracaat etmelidir.

Tesekkul, harcama belgelerinin
(hizmetin yapildig1 tarihten

13 | ve Sanatsal Etkinliklerine Yapilan | ¢)Etkinlige katilacak kisi veya topluluklarin listesi (sanatci, bilim itibaren azami yedi gun icinde
Yardimlar adami vs.) duzenlenen fatura), sonuc
d)Milki idare amirliginden (Valilik-Kaymakamlik) alinan izin belgesi raporlarinin, etkinlikle ilgili
e)Etkinlik tarihinin degismesi halinde, Il Miidirliigline yazili olarak bilgi, belge ve her turlu
onceden bilgi verilmek zorundadir. Yani etkinlik tarihinden once dokiimanin birer ornegi,
mulki idare amirliginden alinan yeni tarihli izin belgesi ve etkinlik etkinligin bitimini miteakip en
programi Il Midirligi kanaliyla Bakanliga gonderilecektir. gec bir ay icinde Il Midiirliigiine
vermek zorundadir.
o . a)Talep edilen yerin, tarihi turizm, kulturel degerlerine iliskin bilgi Kiiltir ve Turizm Bakanhigimin
Kultur ve Turizm Koruma ve ve belgeler o
14 e . o onerisi ve Cumhurbaskan1 karan
Gelisim Bolgeleri b)Mulkiyet Durumlan o o
ile ilan edilir.
c)Planlar
a)Dilekge
b)lsyeri Acma ve Calisma Ruhsati
c)Acente Unvaninin kabul edildigine iliskin Bakanlikca verilen yazi
¢)Sirket Ana sozlesmesinin bulundugu Ticaret Sicil Gazetesi
d)Imzaya Yetkili kisi veya kisilerinde belirtildigi Ticaret Sicil
tasdiknamesi
e)Basvuru sahibi anonim sirketlerde yonetim kurulu uyeleri ve Mudirlugimizde Kontrol Edilen
. sirketi temsile yetkili kisi veya kisilerin, diger sirketlerde ise tiim Evraklar Bakanligimiz Ilgili
Belgelendirme . . . . ) ;
15 ortaklarin ve sirketi Birimlerine gonderilmekte olup,

(Seyahat Acenteleri)

temsile yetkili kisilerin nufus kayit sureti ve adli sicil belgesi
f)Tlzel kisiligi temsile yetkili kisi veya kisilerin imza sirkiileri
g)Personele ait belge ( Enformasyon Memurlugu ve Sorumlu Miidiir)
h)Acente Unvanina iliskin taahhitname

1)Sahip ve temsile yetkili kisilere iliskin taahhiithame

i)Seyahat Acenteleri Yonetmeliginin

29. Maddede belirtilen degerler lizerinden, 30. Maddede belirtilen
miktarda kurulus teminati.

belge duzenlemesi
Bakanligimizca Yapilmaktadir.
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Konutlarin Turizm Amach
Kiralama Izin Belgesi
(Miistakil Konutlar, Villalar icin)

*Turizm amacli kiralama izin
belgesi basvurulari sadece e-
Devlet iizerinden Kiiltiir ve
Turizm Bakanligina yapilir

a) Kiraya veren gercek kisi ise;

1) Turkiye Cumhuriyeti kimlik kart1 veya nufus cuzdani fotokopisi,
yabanci uyruklu ise pasaport fotokopisi,

2) Kimlik belgesi veya pasaportta imza orneginin bulunmamasi
durumunda imza beyannamesi,

b) Kiraya veren tuzel kisi ise;

1) Ticaret siciline kayith tuzel kisiler icin vergi kimlik numarasi ile
ticaret sicil numarasi veya MERSIS numarasi, ticaret siciline kayitli
olmayan tuzel kisiler icin vergi kimlik numarasi,

2) Sirketi temsile yetkili kisilere iliskin imza sirkuleri veya imza
beyannamesi ya da lizerinde imza ornegi bulunan Tiirkiye
Cumhuriyeti kimlik kart1 veya pasaport ornegi
c) Konut iizerindeki miilkiyet haklarin1 ve diger ayni haklar gosteren
glincel tapu o6rnegi/kaydi,
¢) Konut uzerinde birlikte mulkiyet bulunmasi durumunda;

1) Payli miilkiyet durumunda, pay ve paydas cogunlugunun
saglayacak sekilde basvuruya onay veren maliklere iliskin yukarida
(a) ve (b) maddelerinde belirtilen belgeler ve basvuruya onay
verdiklerine dair imzali beyanlan ile Bakanlik nezdinde temsil ve
ilzama yetkili ve Bakanliga karsi sorumlu olan kiraya verenin
belirtildigi, tiim maliklerin yazili beyani,

2) Elbirligi miilkiyeti durumunda tiim maliklere iliskin (a) ve (b)
bentlerinde belirtilen belgeler ve basvuruya onay verdiklerine dair
imzali beyanlan Bakanlik nezdinde temsil ve ilzama yetkili ve
Bakanliga kars1 sorumlu olan kiraya verenin belirtildigi, tim
maliklerin yazili beyani,

d) Basvurunun vekaleten yapilmasi durumunda, yukaridaki bentlerde
sayilan belgelere ek olarak, kiraya veren veya temsile yetkili kisiler
tarafindan imzalanmis noter tarafindan duzenlenmis vekaletname
ornegi,

e) Tapu kaydinda konut amacli kat irtifaki ya da kat mulkiyeti
bulunmayan bagimsiz boliimler icin konut olarak diizenlenmis yap1
kayit belgesi.
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Konutlarin Turizm Amach
Kiralama izin Belgesi
(Birden fazla bagimsiz
boliimden (konut) olusan
binalarda bulunan konutlar icin)

*Turizm amacli kiralama izin
belgesi basvurulari sadece e-
Devlet uzerinden Kiiltiir ve
Turizm Bakanligina yapilir.

a) Kiraya veren gercek kisi ise;

1) Turkiye Cumhuriyeti kimlik kart1 veya nufus cuzdam fotokopisi,
yabanci uyruklu ise pasaport fotokopisi,

2) Kimlik belgesi veya pasaportta imza orneginin bulunmamasi
durumunda imza beyannamesi,

b) Kiraya veren tuzel kisi ise;

1) Ticaret siciline kayith tuzel kisiler icin vergi kimlik numarasi ile
ticaret sicil numarasi veya MERSIS numarasi, ticaret siciline kayitl
olmayan tuzel kisiler icin vergi kimlik numaras,

2) Sirketi temsile yetkili kisilere iliskin imza sirkuleri veya imza
beyannamesi ya da lizerinde imza ornegi bulunan Tiirkiye Cumhuriyeti
kimlik kart1 veya pasaport 6rnegi
c¢) Konut lizerindeki miilkiyet haklarin ve diger ayni haklari1 gosteren
glincel tapu ornegi/kayd,
¢) Konut Uzerinde birlikte mulkiyet bulunmas1 durumunda;

1) Payli miilkiyet durumunda, pay ve paydas cogunlugunun saglayacak
sekilde basvuruya onay veren maliklere iliskin yukanda (a) ve (b)
maddelerinde belirtilen belgeler ve basvuruya onay verdiklerine dair
imzali beyanlan,

2) Elbirligi milkiyeti durumunda tiim maliklere iliskin (a) ve (b)
bentlerinde belirtilen belgeler ve basvuruya onay verdiklerine dair
imzali beyanlan,

d) 1) Soz konusu konutta turizm amacl kiralama faaliyeti
ylritiilmesinin uygun goriildigiine iliskin bagimsiz boliimiin bulundugu
binada yer alan konut nitelikli tiim bagimsiz boliimlerin kat malikleri
tarafindan oy birligi ile alinan kararin noter onayli 6rnegi,

2) Aym binada aym kiraya veren adina izin belgesi talep edilen konut
sayisinin besi gecmesi durumunda isyeri agcma ve calisma ruhsati;
basvuruya konu binanin, birden fazla bagimsiz bolim iceren binalardan
olusan konut sitelerinde yer almasi durumunda ilave olarak tiim kat
malikleri tarafindan oy birligi ile alinan kararin noter onayli 6rnegi,

e) Basvurunun vekaleten yapilmasi durumunda, yukandaki bentlerde
sayilan belgelere ek olarak, kiraya veren veya temsile yetkili kisiler
tarafindan imzalanmis noter tarafindan duzenlenmis vekaletname
ornegi,




18

Plaj isletmesi Turizm isletme
Belgesi

a) Basvuru Dilekcesi

b) isyeri Acma ve Calisma Ruhsati

c) Giincel Adrese iliskin Yazi

d) imza Beyannamesi

e) Ecrimisil veya iskaliye bedeli makbuzu veya tapu
f) Alan kiralama ise kira sozlesmesi

g) 2 adet Gumus brove cankurtaran evraklarn

15 gun

19

Deniz Turizmi Araglarn Turizm
Isletme Belgesi

a) Basvuru Dilekcesi

b) Teminat

c) Sigorta Policesi

d) Kayit ve Tescil Belgesi

e) Kiralik deniz turizmi araclan icin; Kira Sozlesmesi

f) Denize Elverislilik Belgesi

g) Deniz turizmi araci ithal edilmesi halinde; GUmruk Giris
Beyannamesi

h) isletme Miiduirii belgesi

20 giin

20

Deniz Turizmi Araclar Turizm
isletme Belgesi
(Yiizer otel ve yiizer lokanta
olarak hizmet verecek deniz
turizmi araclan icgin)

a) Basvuru Dilekgesi

b) Teminat

c) Sigorta Policesi

d) Kayit ve Tescil Belgesi

e) Kiralik deniz turizmi araclan icin; Kira Sozlesmesi

f) Denize Elverislilik Belgesi

g) Deniz turizmi araci ithal edilmesi halinde; Gumruk Giris
Beyannamesi

h) isletme Mudiirii belgesi

i) Guzergah haritas

j) isletme izni yazisi

k) Can ve mal giivenligi uygunluk yazis

) Yeterlilik belgesi

1 Ay
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Turizm Amach Sportif Faaliyet
izin Belgesi
(Yeterlilik belgesi her sportif
turizm faaliyet turu ve her
parkur icin ayn ayn duzenlenir.)

a) Basvuru dilekcesi,

b) Seyahat acentasi isletme belgesi,

c) Sosyal Giivenlik Kurumu isyeri kodunun da yer aldigi, turizm
amacli sportif faaliyette calistirilacak personelin T.C. Kimlik
Numarasi ve yapacaklar gorevleri belirten beyani,

d) Sportif faaliyette gorevlendirilecek personele iliskin olarak ilgili
spor federasyonundan alinmis ehliyet,

e) Faaliyette kullanmlacak malzeme veya araclarin ilgili mevzuata
uygun kullanim belgeleri ile, bunlara iliskin test belgeleri,

f) Turizm amach sportif faaliyete katilan personel ve turiste ait kaza
sigortasi ve mali mesuliyet sigortasi policesi,

g) Tesis onuinde gerceklestirilecek sportif faaliyetler icin turizm
isletmesi belgesi,

Tesis onunde gerceklestirilecek sportif faaliyet isletmecisinin tesis

isletmecisi ile farkli olmas1 durumunda, tesis isletmecisi ile seyahat

acentasi veya deniz turizmi araci isletmecisi arasinda yapilacak
akid.

20 giin

---------

Ikinci Miiracaat Yeri: T.C.Ordu Valiligi

Isim: Ugur TOPARLAK
Unvan: Il Muddur V.

Adres: Akyazi Mah. 15 Temmuz Milli irade Caddesi No:38

Altinordu / ORDU

Telefon: 0 452 280 17 00
Faks: 0 452 280 17 41
E.Posta: iktm52@ktb.gov.tr

Kep: ordukulturturizm@hs01.kep.tr

Isim: Vali Yardimcisi
Unvan: Vali Yardimcisi

Telefon: 0 452 223 14 44
Belgegecer: 0 452 223 14 40
E-Posta: basin@ordu.gov.tr

Adres: Karsiyaka Mahallesi Ataturk Bulvari No:336 Altinordu/Ordu
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